
此亦人子也，可善遇之～～ 

    談融合校園中認知功能輕微缺損學生的支持與輔導 

 
 
 

國立彰化師範大學特教系教授  林千惠 

（2016/6/27） 



影響胡適一生的經典名句： 
 

陶源明為彭澤令，不以家累
自隨。送一力給其子，書曰，汝
旦夕之費，自給為難。今遣此力

，助汝薪水之勞。 

此亦人子也，可善遇之。 
（選自朱熹《小學·善行46》） 
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104年度高級中等以下各教育階段身心障礙學生總人數109,386人， 
比上一年度增加2,763人之統計概況 

逐年增加中的身心障礙學生…… 

說說看，貴校特
教生與全國統計
資料的差別… 

http://phpbb3.pl/memberlist.php?mode=viewprofile&u=1330&sid=83400a4ff475f8b5000bb1efb81e4738


4 

• 103學年度大專校院身心障礙學生總人數（12,627人）統計概況 

大專校院中的身心障礙學生 

 

Memo 

 
•智障生佔7％ 
•學障生佔19.8％ 
•情障生佔6.6％ 
•自閉症生佔8％ 
•全體認知或學習功能輕微 
  缺損學生約佔41.4％ 
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一加一絕對可以大於二 
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特教
教師 

任課
教師 

• 有效學習策略的教導 

• 課程與教學的適性調整 

• 正向學習態度的助長 

• 特殊需求的診斷評量 

• 學科領域內涵的嫻熟 

• 課程目標與進程的掌控 

• 核心教學內容的設計 

• 常態教學的運作 

2 
• 營造友善向上的學 
   習環境 
• 妥善關照全體學生 
   的學習需求 

行政的支持與支援 
絕對不能少！！ 
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We believe in you, we 

believe in your potential, 

and we are going to do 

everything we can to help 

you develop your potential.  

            ------- Clinton, 1997  
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主要內容 

認識融合教育的理念與行動 

常見於校園中的特殊需求學生 

融合校園中認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 

支持與輔導認知功能輕微缺損學生的可行作法 

結語 
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• 定義：所謂融合教育，是一開始即將身心障礙學生安置於普通教育情境而
不將之隔離，並由普通班級教師來照顧班上的每一位學生，但必須給予普
通班級教師適當的支持系統（如：諮詢教師）、相關服務（如：輔導諮
商）、以及教師成長。 
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認識融合教育的理念與行動： 
融合教育（Inclusive education）的定義 
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1. 增加參與 

2. 促進學習  

3. 提升自信 

4. 創造成功 

減少隔離 

認識融合教育的理念與行動： 
融合教育的目標 
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鼓勵自然的 
支持網絡 

調整學習生態 調整教師角色 

同儕力量大！ 

接納+包容 
vs. 

競爭+對抗 

師者，傳道、授業、
解惑、輔導、諮商…，

「點燈」者也。 

認識融合教育的理念與行動： 
融合教育的主張 
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There is only one kind of education 

for all kinds of students! 

 
 

認識融合教育的理念與行動： 
融合教育的理想 
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•強調課程與生活經驗的連結 

•重視情意方面的學習 
課程設計 
方面 

•建立積極溫暖的學習環境 

•重視潛在課程的設計 
學習環境 
方面 

•強調提供學習成功的經驗 

•重視如何讓分數有意義化 
學習結果 
方面 

認識融合教育的理念與行動： 
朝設計「沒有失敗的課程」努力 



• 且讓我們先來感同身受一下讀寫障礙學生的學習困窘，以及您即將面對的教學挑戰…… 

如果冠得來到崑山高中…… 
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•  請教輔導類似學生較有心得的老師，您都看到了哪些 
     屬於這些學生學習適應的問題？ 



常見於校園中的特殊需求學生： 
大分類趨勢下的各類特殊需求學生 
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特殊需求學生 
Students with 

Special 
Education 

Needs 

輕度 

障礙 

重度 

障礙 

生理 

障礙 

感官 

障礙 

其他 

障礙 

資賦 

優異 

雙重身份
特教生 

（一）認知功能輕微缺損 

（二）情緒行為困擾 

（三）人際溝通障礙 

（一）身心障礙資優生 

（二）低成就資優生 

（三）文化弱勢資優生 
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高出現率障礙
（High Incidence 

Disabilities） 

智能障礙 

學習障礙 

情緒行為障
礙/自閉症 

低出現率障礙
（Low Incidence 

Disabilities） 

聽覺障礙 

視覺障礙 

身體病弱 

認知或學習功能
輕微缺損 

1）學習表現欠佳 
2）學校適應困難 
3）人際互動/社 
       交技巧不足 

認知或學習
功能無缺損 

1）學習管道 
       受阻 
2）自我肯定 
       待加強 

常見於校園中的特殊需求學生： 
依出現率分析各類特殊需求學生 



認知或學習功

能無缺損之 

學生 

認知或學習功

能輕微缺損之

學生 

認知或學習功

能嚴重缺損之

學生 

認知或學習功

能優異之學生 
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替代、簡化、濃縮 

認知或學習功能無缺損 

簡化、分解、重整、 

替代 

認知或學習功能輕微缺損 

替代、簡化、減量 

認知或學習功能嚴重缺損 

加深、加廣 

認知或學習功能優異 

常見於校園中的特殊需求學生： 
依認知或學習功能分析 



2  
知覺缺陷 

8 
空間/時間/方向 
管理能力不佳 

4 
注意力缺陷 

7 
衝動 

9 
不會使用適當 
的學習策略 

3 
一般協調能力 

缺陷 

6  
情緒不穩 

1  
過動 

10 
特殊學業問題 

5 
記憶缺陷 

融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（一）：學習特徵 
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無法建立或維持 

與同儕及師長間 

滿意的人際關係 習得無助即使 

課業表現尚佳 

 

對人際或學校問題 

產生生理症狀或 

害怕的傾向 

 

 

廣泛性的 

情緒憂鬱或沮喪 

 

在正常環境下 

有不當的行為表現 

或情緒反應 

融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析： 
特質分析（二）：社會情緒反應 
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（1）性生理方面：對自己的
生理特徵感到好奇且有需求，
卻又較缺乏自我控制力，致
使其產生一些性偏差行為。 

（2）認知方面：由於自我概
念較為薄弱，又欠缺與異性
互動的良好技能，以致無法
正確掌握人我之間良性的身
體界限。 

（3）行為方面：心理發展趕
不上生理變化，較難因應身
體與心理間的落差，而產生
莫名或驚慌的反應。 

（4）社會適應方面：社會上
扭曲且似是而非的性別觀念，
對社會辨別力與適應力較弱
者產生負面的影響，例如易
受到同儕的霸凌而迴避良性
人際互動。 

融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（三）：性別課題 



溝通方面 

有明顯障礙 
社會互動方面 

有明顯障礙 

心盲特質 

（mindblindness） 

十分明顯 

 

興趣和 

所從事的活動 

有限 

 

具有 

重複和固定的 

行為模式 

融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（四）：人際互動 
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有關心盲特質… 
（1）不易感受他人情緒。 

（2）在與人互動時，無法解讀和回應他人 
     的意圖。 

（3）交談時無法解讀聽者所感興趣的話題。 

（4）無法察覺溝通對象預期的含意。 

（5）無法有效解讀誤解/騙局。 

融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（五）：心盲特質 



•  依順時針方向： 
1. 特定學習困難 
2. 注意力缺陷及活動量過多 
3. 焦慮 
4. 妥瑞氏症候 
5. 強迫行為 
6. 知覺動作協調不良 
7. 零碎天賦 
8. 感覺統合障礙 
9. 聽覺理解困難 
10.憂鬱 
11.注意力異常 
12.怪異行為舉止  

融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（六）：其他特殊的心理特質 
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融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（七）：校園霸凌的高關懷族群 
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中學階段是同儕霸凌發生的高峰期 

身心障礙學生確實有較高的比例遭受同儕霸
凌（美國：25％ vs. 67%；我國：5％ vs. 33%） 

身心障礙學生在融合教育情境遭受霸凌的比
例遠高於特殊教育安置情境 

性別並非受凌的關鍵因素，然男生較常受到
肢體霸凌，女生則以關係霸凌較為普遍 

智能障礙、學習障礙、自閉症、感官障礙、
多重障礙依序為身心障礙學生受凌比率最高
的五類，其中有高達64％的智障生都有受
凌經驗 

調查結果顯示語言及關係霸凌比例最高，然
通報案例卻呈現肢體霸凌最多，顯示通報盲
點值得關切 

• 特殊青少年受凌問題： 
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融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（七）：校園霸凌的高關懷族群 
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• 1.與同學互動不佳 
• 2.經常狀況外…… 
• 3.不太識相 
• 4.不知如何與同學相處 
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• 1.體型過胖或過瘦 
• 2.面貌殊異或不討人喜歡 
• 3.行為笨拙 
• 4.舉止不當 

A. 

外表及行為 

• 1.敏感                   2.內向 
• 3.害羞                   4.愛哭 
• 5.缺乏幽默感       6.心盲   

B. 

人格特質 

• 1.基本學習能力不佳 
• 2.學業成績低落 
• 3.班級社會低落低落 
• 4.學習態度不良 

C. 

學業表現 

D. 

社交技巧 

融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（七）：校園霸凌的高關懷族群 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=6pk_ygjofu6iVM&tbnid=pm7M460KuFd-0M:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fgender.set.edu.tw%2Ftextbook.html&ei=AWSKU-OhKIuXkwX28YHADA&psig=AFQjCNHcqEH95W75rpoijyHWBbwCk6T_Bg&ust=1401664863537727
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融合校園認知功能輕微缺損學生特質與需求分析 
特質分析（七）：校園霸凌的高關懷族群 

「與眾不同」
提高了特殊青
少年成為受凌
對象的可能性！ 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=6pk_ygjofu6iVM&tbnid=pm7M460KuFd-0M:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fgender.set.edu.tw%2Ftextbook.html&ei=AWSKU-OhKIuXkwX28YHADA&psig=AFQjCNHcqEH95W75rpoijyHWBbwCk6T_Bg&ust=1401664863537727
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=6pk_ygjofu6iVM&tbnid=pm7M460KuFd-0M:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fgender.set.edu.tw%2Ftextbook.html&ei=AWSKU-OhKIuXkwX28YHADA&psig=AFQjCNHcqEH95W75rpoijyHWBbwCk6T_Bg&ust=1401664863537727
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（一）瞭解《特
殊教育法》（民
98）的規範 

（二）進行個別
需求導向的課程
調整 

（三）人力資源
的提供 

（四）相關專業
服務的提供 

（五）輔助性科
技服務的提供 

（六）正向的行
為與情緒輔導 

（七）協助其規
劃生涯願景 

（八）其他您可
以幫上忙的事情 

支持與輔導的可行作法 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=WqQNwj8mUlw7HM&tbnid=d4KUOFBsZR_XyM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fwww.virtualspeechcoach.com%2F2012%2F07%2F17%2Fending-your-speech-with-a-call-to-action%2F&ei=voCCU827AZDrkAX4tYDoBg&psig=AFQjCNEzcKuZabp3qG3G14iev89SwKnfhw&ust=1401147953938803
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學習成

就低落 

人際互

動欠佳 

資源連

結失調 

我助學 
（習） 

我助輔 
（導） 

我助轉 
（銜） 

支持與輔導的可行作法 

 三隻小豬來幫忙～～～ 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=lVnLFEHhQhBcvM&tbnid=qN_mAmAjfqJRXM:&ved=0CAcQjRw&url=http%3A%2F%2Fwww.uky.edu%2F~eushe2%2Fquotations%2Fgardner.html&ei=mhE7VPSiJIb88AWP64DQAQ&psig=AFQjCNGBfYS57PtUUSQ_QSH-byQkxtnhKQ&ust=1413243664283784
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=lVnLFEHhQhBcvM&tbnid=qN_mAmAjfqJRXM:&ved=0CAcQjRw&url=http%3A%2F%2Fwww.uky.edu%2F~eushe2%2Fquotations%2Fgardner.html&ei=mhE7VPSiJIb88AWP64DQAQ&psig=AFQjCNGBfYS57PtUUSQ_QSH-byQkxtnhKQ&ust=1413243664283784
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCN7G8dbg2cYCFYomlAodSt8MFg&url=http%3A%2F%2Fwww.dreamstime.com%2Fstock-photos-three-little-pigs-holding-signs-clip-path-image761683&ei=G4ykVZ7NFYrN0ATKvrOwAQ&psig=AFQjCNEhHOqXDjqjzX9RjlIkd9cxs3En_Q&ust=1436933465541414


  ◎第18條： 

「特殊教育與相關服務措施之提供及設施之設置，應
符合適性化、個別化、社區化、無障礙及融合之精
神。」 
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  ◎第19條： 

「特殊教育之課程、教材、教法及評量方式，應保持
彈性，適合特殊教育學生身心特性及需要；其辦法
由中央主管教育行政機關定之。」 
 

支持與輔導的可行作法 

 （一）瞭解《特殊教育法》（民98）的規範 



31 

支持與輔導的可行作法 

 （一）瞭解法令的規範 

《特殊教育課程教材教法 

   及評量方式實施辦法》（民99） 

第3條： 

「高級中等以下學校實施
特殊教育課程，應考量系
統性、 銜接性與統整性，
以團隊合作方式設計因應
學生個別差異之適性課程，
促進不同能力、 不同需求
學生有效學習。」 

「身心障礙教育之適性課
程，除學業學習外，包括
生活管理、 自我效能、 
社會技巧、 情緒管理、 
學習策略、 職業教育、 
輔助科技應用、 動作技能
訓練、 溝通訓練、 定向
行動及點字等特殊教育課
程。」 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCKWPq57cwMgCFYqclAodrG0E6g&url=http%3A%2F%2Fwww.dreamstime.com%2Fstock-illustration-old-open-magic-book-vector-cartoon-illustration-image42239983&psig=AFQjCNE6xUDfS3yX3_21BExBRzDM5137OQ&ust=1444869421748303


（一）與普通教育接軌 

（四）強調優勢能力 

的助長 

（三）重視課程與教材         
                的適性與彈性 

（二）符合特殊需求 
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特殊教育課程與教學
之四大主張 

支持與輔導的可行作法 
（二）進行個別需求導向的課程調整 



調整溝通

與表現方

式課程 

調整性普

通教育課

程 

普通教育

課程 

生活技能

課程 

指調整或修改普通教育
課程，讓學生有接受普
通教育課程的機會，包
括採簡化、重整、分解、
替代、減量與充實等調
整普通教育課程 

學生在參與下列三種課程時，
在溝通方法和表現方式需預做
的改變，例如科技輔具的應用，
以及提供增進下列功能之課程，
如復健、定向、點字與溝通等 

一般學生可藉由觀察和
參與家庭、學校和社區
生活學到的生活技能，
包括生活管理、心理健
康、社會技巧、職業輔
導、轉銜服務等 

支持與輔導的可行作法 
（二）進行個別需求導向的課程調整 

內含 

抽離 
外加 
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簡化 
• 降低課程難度（如：10重點 → 5個重點） 

分解 
• 分解成幾個小目標（如：將操作過程細部化並

提供口訣記憶） 

替代 
• 目標相同但達成方式不同（如：寫出 → 說出） 

重整 
• 串連目標提供替代學習機會（如：以「地球暖

化」為單元彙整來自各相關學科的重要概念） 

減量 
• 減少部分課程內容（如：只需學會核心目標） 

支持與輔導的可行作法 
（二）進行個別需求導向的課程調整 



 調整選項 

個 別 化 學  業  輔  導 

□作業調整： 

□評量調整： 

□座位調整： 

□輔具提供： 

□同儕輔導： 

□分組方式調整： 

□課程與教材調整： 

其他（請簡述）： 
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支持與輔導的可行作法 
（二）進行個別需求導向的課程調整 

想想看，冠得
會需要哪一些
的彈性調整？ 

http://phpbb3.pl/memberlist.php?mode=viewprofile&u=1330&sid=83400a4ff475f8b5000bb1efb81e4738
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支持與輔導的可行作法 
（二）進行個別需求導向的課程調整 

請分享您曾為特
教生安排的分組
學習活動… 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCL6mmo3M6McCFSJ5pgodTfoN_Q&url=http%3A%2F%2Fwww.slideshare.net%2Fjengsingcheng%2Fss-21395458&psig=AFQjCNFeepZF7z5V89VH6RDZJrHmRBB8og&ust=1441841445006857
http://phpbb3.pl/memberlist.php?mode=viewprofile&u=1330&sid=83400a4ff475f8b5000bb1efb81e4738


  ◎學校行政人員 
◎各系所教師 
◎特殊教育專業人員 
◎相關專業服務人員 
◎同儕 

  ◎家長團體 

  ◎社會大眾 

 

 

支持與輔導的可行作法 

（三）人力資源的提供 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=sc1Boevp4oL4BM&tbnid=xc3hGslxSkym6M:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fwww.hslrc.eku.edu%2Finsidelook%2Fpeer-peer-tutoring&ei=hnKBUvjMLIeAlQWv0YH4Bg&psig=AFQjCNF0Ww634Ek2oTEVXxdJYtsy9GwHIw&ust=1384301563376592


  ◎物理、職能、語言治療 

  ◎心理諮商 
◎營養諮詢 

  ◎定向行動訓練 

  ◎就業服務 

  ◎社會扶助 

 

支持與輔導的可行作法 

（四）相關專業服務的提供 

想想看，冠得有
可能需要什麼樣
的相關專業服務？ 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCMy7r-7pw8cCFQydlAodFiMIJg&url=http%3A%2F%2Fblog.skillsprout.com%2Fthe-importance-of-trans-disciplinary-care%2F&ei=0CjcVcyTMIy60gSWxqCwAg&psig=AFQjCNFYeeHQr8lpcZVLxtVmX_Vb8U0jIQ&ust=1440578106982292
http://phpbb3.pl/memberlist.php?mode=viewprofile&u=1330&sid=83400a4ff475f8b5000bb1efb81e4738


電
子
書
包 

擴
視
機 

支持與輔導的可行作法 
（五）輔助性科技服務的提供 

助行工具 

FM

無
線
調
頻
系
統 

想想看，冠得會
需要什麼樣的輔
助性科技服務？ 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=assistive%20technology&source=images&cd=&cad=rja&docid=C1oOZcBsUQ-VXM&tbnid=-LMV8viXhI-QWM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fddce.utexas.edu%2Fdisability%2Fassistive-technology-2%2F&ei=5GkmUsnRFYOklQX9vICQBw&psig=AFQjCNE2QNFW2cy_faIND45bJLkasiw0zA&ust=1378335265943151
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=%E9%9C%8D%E9%87%91%E5%8D%9A%E5%A3%AB&source=images&cd=&cad=rja&docid=9wkqmRLcFbbb-M&tbnid=lq2PUDsCULVzSM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fpec.jstu.edu.cn%2Fphysics%2Fphysicist%2FHawking%2FHawking.html&ei=mmomUvSOF8bMkgWUtYCQCg&psig=AFQjCNHk5gPk_oBBgEv_KaDU6-1j59QQzA&ust=1378335682760698
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=%E9%9C%8D%E9%87%91%E5%8D%9A%E5%A3%AB&source=images&cd=&cad=rja&docid=9wkqmRLcFbbb-M&tbnid=lq2PUDsCULVzSM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fpec.jstu.edu.cn%2Fphysics%2Fphysicist%2FHawking%2FHawking.html&ei=mmomUvSOF8bMkgWUtYCQCg&psig=AFQjCNHk5gPk_oBBgEv_KaDU6-1j59QQzA&ust=1378335682760698
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=wheelchair&source=images&cd=&cad=rja&docid=A0oJPZD-8Xtq8M&tbnid=TowkZ324aJd-xM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FFile%3AStanding_wheelchair.jpg&ei=jGsmUvXlF8WDlAXp-4HwDA&psig=AFQjCNHeL2MgjPYFTlRjIiFe42EX25XWuQ&ust=1378335980372668
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=BJTdzGEnmVQgKM&tbnid=OqmRkP8B_3uqQM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Forientaldaily.on.cc%2Fcnt%2Fnews%2F20091206%2F00176_099.html&ei=4I-nUsmoCMyYkgWO24CoAw&psig=AFQjCNF4zSIqzllZBWJEEBXygChI7mxyYw&ust=1386799388948785
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=BJTdzGEnmVQgKM&tbnid=OqmRkP8B_3uqQM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Forientaldaily.on.cc%2Fcnt%2Fnews%2F20091206%2F00176_099.html&ei=4I-nUsmoCMyYkgWO24CoAw&psig=AFQjCNF4zSIqzllZBWJEEBXygChI7mxyYw&ust=1386799388948785
http://orientaldaily.on.cc/cnt/news/20091206/photo/1206-00176-099b2.jpg
http://phpbb3.pl/memberlist.php?mode=viewprofile&u=1330&sid=83400a4ff475f8b5000bb1efb81e4738
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環境衝突 

侵略-干擾
（aggression-
disruption） 

過動
（hyperactivity） 

社會不良適應
（social 

maladjustment） 

個人困擾 

焦慮-自卑
（anxiety-

inferiority） 

社會能力不足
（social 

incompetence） 

支持與輔導的可行作法 
（六）行為與情緒輔導 



•  #A : 營造一個友善的校園氛圍 

學校行政團隊 

• 充分行政支援 

• 慎選並獎勵績優

導師 

學生輔導中心 

• 做好轉銜準備 

• 提供導師學生入

學前的必要訊息

（含：有效融合策略、

行為輔導建議、學習困

難因應等） 

導師輔導知能 

• 緊密且同理的親

師溝通 

• 掌握學生特質、

興趣與需求 

• 慎選並獎勵績優

同儕輔導員 

支持與輔導的可行作法 
（六）行為與情緒輔導 



建立與學生良好溝通模式 

爭取學生的信賴與認同 

尊重學生興趣並投其所好 

持續發掘學生的特長與優勢 

保持與家長及輔導室的溝通管道 

建立班內緊急聯絡系統 

出席學生相關會議 

必要時申請
個案研討會
議之召開 

提供同儕
輔導員必
要之支持 

建立同儕
輔導制度 

配合輔導
室進行班
內宣導 

•  #B : 提供正向心理支持 

支持與輔導的可行作法 
（六）行為與情緒輔導 



「特殊教育法施行細則」（民101）中的規定 

第9條：本法第二十八條所稱個別化教育計畫，指運用團隊合
作方式，針對身心障礙學生個別特性所擬定之特殊教育及
相關服務計畫，前內容應包括下列事項： 

 
       一、學生能力現況、家庭狀況及需求評估。 

       二、學生所需特殊教育、相關服務及支持策略。 

       三、學年與學期教育目標、 達成學期教育目標之評量方式、 日期 

               及標準。 

  ★ 四、具情緒與行為問題學生所需之行為功能介入方案及行政支援。   

       五、學生之轉銜輔導及服務內容。 
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支持與輔導的可行作法 
（六）行為與情緒輔導 



•  #C : 樂意調整教學習慣  

 各種適用於認知功能輕微缺損學生之有效教學策略彙整： 

    1.多用多媒體教學 

    2.提供閱讀指引或重點提示的講義 

    3.善用學習夥伴或同儕輔導制度 

    4.多進行合作式學習活動 

    5.教學過程儘可能提供圖表、圖示、關鍵概念 

    6.必要時調整作業的份量或評量的難度  

    7.善用正向支持的增強系統 

    8.把握隨機教學契機（尤其是社交技巧） 

    9.盡可能營造結構化的學習環境與生活作息 

  10.教導並示範問題解決策略 

 

支持與輔導的可行作法 
（六）行為與情緒輔導 



生涯規劃 

知己 

對自己能力的認知 

支持 

獲得各項必要的 

服務與協助 

抉擇 

採取正確合宜的 

決定與行動 

知彼 

對外在環境的了解 

自我決策 

課程設計 

與教學 

社區資源檔案 

+ 

社會適應教學 

IEP/ITP 

會議參與 

成效檢核 

＋ 

追蹤服務 

支持與輔導的可行作法 

 （七）協助其規劃生涯願景 



邁向 
自立生活 

個人衛生 

居家管理 

購物 

食物準備 

自我管理 

財務管理 工作能力 

時間管理 

社交技能 

人際溝通 

社區行動
與資源使

用 

危機意識 

其他 
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支持與輔導的可行作法 

 （七）協助其規劃生涯願景 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=question+mark&source=images&cd=&cad=rja&docid=xsbhiMrL6tAGVM&tbnid=YKdrzovqtwc2hM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fwww.123rf.com%2Fphoto_13955804_box-with-question-mark-icons.html&ei=scrIUfSKEs3TkAXe9YDICw&psig=AFQjCNE5Nrlr_586s3ivGEjfclah8ArsXg&ust=1372199981052798


十、行政支援及相關服務                                                           

服務項目 
需求 
評估 

內 容 及 方 式 行政/負責人 備註 

健康服務 
□有 

□無 

□基本檢查   □        疾病護理 

□其他           
/ 

無障礙環境 
□有 

□無 

□斜坡道    □廁所    □電梯 

□其他           
/ 

交通服務 
□有 

□無 
□交通車接送    □其他           / 

輔助器材 
□有 

□無 

□調頻助聽器   □點字機   □電腦 

□擴視機   □放大鏡 

□其他           

/ 

諮商服務 
□有 

□無 

□個別諮商   □小團體輔導 

□專業心理治療   □其他          
/ 每週     次 

復健服務 
□有 

□無 

□物理治療 □職能治療 □聽語訓練 

□說話訓練 □其他           
/ 每週     次 

學習相關服務 
□有 

□無 

□錄音 □報讀 □提醒 □手語翻譯 

□代抄筆記 □其他           
每週     次 

家庭支援服務 
□有 

□無 

□相關福利 □特教諮詢 □親職課程 

□其他           

 

 

想想看，表中哪些服務
項目是冠得比較需要的？ 
又應由誰提供行政支援？ 

http://phpbb3.pl/memberlist.php?mode=viewprofile&u=1330&sid=83400a4ff475f8b5000bb1efb81e4738
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1. 伸出友善的手 

3. 展現平常心的 
互動（放輕鬆） 

5. 耐心傾聽 

2. 注意目光接觸 
品質 

4. 避免過度保護 

6. 使用能令孩子感
受尊重的稱呼 

7. 鼓勵優勢潛能的發揮 

結語（一）： 不只腦麻學生需要這些… 

https://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fkstarg%2Fkids-with-special-needs-inc-cerebral-palsy-adhd-au%2F&ei=9TOfVajDNMK00gTT_q2wBA&psig=AFQjCNGpAFIKPW38FcxsSVpYV3aplgxPnQ&ust=1436583179501397
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同中無異 異中無同 
異中求同、
同中求異 

 

   

  ●實施或擴展融合教育方案 
        ●為教師及教師助理設計實際可行的課表 
  ●有效率地將障礙學生分組至不同普通班學習 
  ●增加溝通及合作的管道 
  ●為所有學生創造更好的調適方式 
  ●增加學生的組織技能 
  ●提供平行的教學活動 
  ●為學生設計替代性評量 
  ●增加學生的學習時間 
  ●有效管理學生的行為 

結語（二）： 融合就是體貼全體學生的需求 



※
向
您
推
薦
兩
個
好
網
站
： 

結語（三）： 您可能有興趣的網路資源 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=&url=http%3A%2F%2Fwww.aide.gov.tw%2FreleaseRedirect.do%3FunitID%3D1%26pageID%3D527&psig=AFQjCNE_Nwbtz96JGq8EDBW9vZYCEKkBlw&ust=1447452112113717
http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj9pfCNtrfKAhUJl5QKHVpMDQ8QjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fteachers.dale.nhcue.edu.tw%2F&psig=AFQjCNHg4xTYflf1919KSd4D7CydNiZ3eg&ust=1453346053069718


結語（四）： 您一定會有興趣看的幾部電影 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjBhoy4trfKAhVBsZQKHS5ZAmMQjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fplog.hlps.tc.edu.tw%2Fpost%2F18%2F9478&psig=AFQjCNEeq6NReDy4dOApsQTK27jl-9Kc6w&ust=1453346137102243


結語（五）： 融合校園特教學生諮商輔導的致良知 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=never+ever+give+up&source=images&cd=&cad=rja&docid=fZCtOf8i7obADM&tbnid=gn0WR4XIMncihM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Flitstack.com%2Fwhy-its-important-to-never-ever-give-up-authors-who-were-repeatedly-rejected%2F&ei=ZnAmUoSqNcyflQWIvoCwBQ&psig=AFQjCNGGPE6GZ1dmIiApeSB5qeI_hCNEHA&ust=1378337069368213
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Only if we can understand can we care; 

Only if we care will we help; 

Only if we help shall we be saved!   

                     --Jan Good, 1990  

因為有瞭解，所以有關懷； 

因為有關懷，所以有行動； 

因為有行動，所以有希望； 

因為有希望，明天會更好！  

結語（六）： 從學生的需求，看見我們的責任 



問題與討論 
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您可以這樣找到我： 

splinch @ cc.ncue.edu.tw 

                           (04) 7232105轉2417 

                           (04) 7255802 （彰化師大特教諮詢專線） 

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCIa43LTj2cYCFUOflAodPiYBfA&url=http%3A%2F%2Fcliparts.co%2Fhands-graphic&ei=-Y6kVcZXw77SBL7MhOAH&psig=AFQjCNFh2N_i1zJsJ2gplBmiiIrm8Qs7LA&ust=1436934212935650

